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Suomen Pakolaisapu, Elimäenkatu 15, 00510 Helsinki 

VERTAISTOIMIJAPANKIN KÄYTTÖEHDOT 

Suomen Pakolaisavun ylläpitämä vertaistoimijapankki tarjoaa organisaatioille 
mahdollisuuden löytää ohjaustyötä hakevia vertaisohjaajia. Tämä asiakirja sisältää 
vertaistoimijapankin käyttöön liittyvät ehdot. Rekisteröimällä vertaistoimijapankin 
tunnukset organisaation edustaja sitoutuu noudattamaan kaikkia tässä asiakirjassa 
mainittuja käyttöehtoja. 
 

Vertaistoimijapankin kuvaus 
Pankin käyttötarkoituksena on tarjota vertaisohjaajille mahdollisuus tuoda esille osaamistaan ja 

kiinnostustaan ohjata vertaistoimintaa. Organisaatioille vertaistoimijapankki on väylä löytää sopiva 

vertaisohjaaja omaan toimintaan.  

Suurin osa vertaistoimijapankissa olevista vertaisohjaajista on käynyt Suomen Pakolaisavun 

vertaisohjaajakoulutuksen. Vertaistoimijapankkiin voivat tehdä profiilin myös vertaisohjaajat, jotka 

on kouluttanut jokin muu organisaatio. Vertaisohjaajan koulutustaustan näkee ohjaajan profiilista. 

Kaikki pankin ohjaajat ovat sitoutuneet vertaisohjaajan eettisiin ohjeisiin. 

Vertaistoimijapankin käyttäminen 
Vertaistoimijapankin käyttäjiä ovat hyvään hallintoon sekä uskonnolliseen ja poliittiseen 

riippumattomuuteen vertaistoiminnassaan sitoutuneiden organisaatioiden työntekijät,  

jotka etsivät vertaisohjaajaa. Organisaatiot saavat väliaikaiset käyttäjätunnukset pyytämällä ne 

vertaistoimijat.fi-sivuston kautta. Käyttäjätunnukset ovat voimassa kahden viikon ajan.  

Jos käyttäjätunnuksesi ovat vanhentuneet, voit pyytää uudet tunnukset samalla tavalla. 

Ongelmatilanteissa voit kääntyä VeTo-verkostoa koordinoivan Pakolaisavun työntekijän puoleen. 

Käyttämällä vertaistoimijapankkia sitoudut seuraaviin käyttöehtoihin: 

• Vertaisohjaajien yhteystietoja saa käyttää vain ohjaustyöhön liittyviin yhteydenottoihin, ei 

siis esimerkiksi markkinointiin tai omasta toiminnasta tiedottamiseen. 

• Yhteystietoja ei saa jakaa kenellekään edes oman organisaation sisällä  

ilman kyseisen ohjaajan lupaa. 

• Vertaistoimijapankin käyttäjätunnukset ovat henkilökohtaiset,  

eikä niitä saa jakaa muille. 

• Jos organisaatio löytää pankista ohjaajan omaan toimintaansa,  

tulee siitä ilmoittaa VeTo-verkostoa koordinoivalle Pakolaisavun työntekijälle. 

• Pakolaisavulla on oikeus yksipuolisesti muuttaa näitä käyttöehtoja milloin tahansa. 

Käyttöehtojen muutoksista tiedotetaan erikseen sopivaksi katsottavalla tavalla. 

Vertaistoimijapankin käyttäjä hyväksyy muuttuneet käyttöehdot käyttämällä pankkia sen 

jälkeen, kun häntä on informoitu muuttuneista käyttöehdoista. 

• Mikäli käyttäjä rikkoo käyttöehtoja, Pakolaisapu voi poistaa jaetut käyttäjätunnukset ja 

kieltäytyä antamasta uusia tunnuksia kyseiselle työntekijälle/organisaatiolle. 

Kun kaikki käyttäjät noudattavat yllä mainittuja käyttöehtoja, vertaistoimijapankki on turvallinen ja 

toimiva työkalu meille kaikille. 

https://vertaistoimijat.fi/wp-content/uploads/2019/05/Vertaisohjaajan-eettiset-ohjeet.pdf

